0 Schweizerische Eidgenossenschaft Eidgendssisches Justiz- und Polizeidepartement EJPD

Confédération suisse T
Confederazione Svizzera Staatssekretariat fiir Migration

) ) Direktionsbereich Zuwanderung und Integration
Confederaziun svizra Abteilung Integration

Schlussbericht KIP 2

Kantonale Integrationsprogramme
2018-2021



Inhaltsverzeichnis

INNAISVEIZEICHNIS ... e e e et e e e e e e e e eeean s [
ZUSAMMENTASSUNG ....cetttiuiie i e et ee ettt iee et e e e e e ettt aa e e eeeee e e ettt e e eeaaeeeessstaaaaeaeeeesssssnnaaaaaaseennnnns i
ADBKUIrZUNGSVEIZEICANIS. ... ..o e e e e a s v
ENIIUNG e et a e e 1
R 1= T 0 = o 3
| R T 0T a2 a1 L= oI | A N 4
Il FOrderberiChe .......ccooo oo 6
1. Erstinformation und Integrationsforderbedarf..............cccooiiiii . 6
2. BeratUNg ... oo e aaaaaaaaa 8
3. Schutz vor DiSKIMINIEIUNG ......ccooiiiiiiicee e e e e e eeaaaes 10
4. Sprache und BildUNQ............uiiiiiiiicee e eaaaa 12
5. Frihe KINANEIt ....cooiie et e e e e e e e e e e s eaaaaeeeaaans 14
6. Ausbildungs- und Arbeitsmarktfahigkeit.............ccccooeeeiiii 16
7. Interkulturelles Dolmetschen und Vermitteln ... 18
8. ZUSAMMENIEDEN ... e e e eneaee 19
V. KONKIUSION ...ttt e e e e e e et e e e e e eeeeeennes 22
Ubersicht ZIielerr@iChUNG KIP 2 ........c.oooueie ettt 22
Vergleich Zielerreichung bei KIP 1 UNd KIP 2.......coooeiiii e 23
ANhang: ProgrammzZIEIE ..........uuui i e e e e e e e e e e e e aaans



Zusammenfassung

Die zweite Phase der Kantonalen Integrationsprogramme (KIP), die im Jahr 2018 begann,
wurde 2021 abgeschlossen. Wahrend die erste Phase (2014-2017) im Zeichen des Neuen
stand und strukturelle Veranderungen in Gang setzte, die noch heute bestehen, diente die
zweite Phase dazu, die Unterstiitzung der Integration von Migrantinnen und Migranten und
insbesondere von neu in der Schweiz angekommenen Personen weiterzuentwickeln. Die
strategischen Ziele von KIP 1 wurden fir KIP 2 Gbernommen. Damit wurde die zentrale Rolle
der Regelstrukturen in der Integrationsférderung unterstrichen. In der zweiten Phase wurde
auch die Integrationsagenda Schweiz (IAS) eingeflihrt, mit der die Integration von Flichtlingen
und vorlaufig Aufgenommenen verbessert werden soll.

Die Kantone haben dem SEM Schlussberichte fiir ihre Integrationsprogramme unter KIP 2
unterbreitet. Darin legen sie Rechenschaft Gber die Verwendung der erhaltenen Gelder ab und
berichten Uber ihre Aktivitaten und ihre Beitrdge zu den Kennzahlen zur Zielerreichung. Der
vorliegende Bericht ist komplementar dazu und basiert auf einer Umfrage unter den Kantonen,
in der sie die Erreichung der strategischen Programmziele von KIP 2 bewerten. Insgesamt
zeigen die Rickmeldungen der Kantone zur Zielerreichung bei KIP 2 ein zufriedenstellendes
Bild: Uber alle Férderbereiche hinweg wurden durchschnittlich 3,4 von maximal 4 moglichen
Punkten vergeben.

Im Auslanderbereich war die Zielerreichung laut den Kantonen besonders gut in den
Forderbereichen Dolmetschen und Sprache. Als Erfolgsfaktoren wurden die zunehmende
Qualitatsorientierung bei den Sprachkursen und die Férderung der Ausbildung von inter-
kulturell Dolmetschenden genannt. Am meisten Entwicklungspotenzial gab es gemass den
Ruckmeldungen noch im Forderbereich Zusammenleben.

Im Asylbereich (IAS) war die Zahl der erreichten Punkte insgesamt etwas hoéher als im
Auslanderbereich, was unter anderem mit der besseren Erreichbarkeit der Zielgruppen
(Fallfihrung) und den hoéheren finanziellen Mitteln (Integrationspauschalen) verknlpft mit
klaren strategischen Zielen erklart werden kann. In den beiden wichtigsten Forderbereichen —
Sprache sowie Ausbildungs- und Arbeitsmarktfahigkeit — wurden die Ziele durchwegs gut
erreicht. Bei den Rickmeldungen wurden auch die Forderbereiche Erstinformation und
Beratung positiv hervorgehoben. Als Erfolgsfaktoren wurden die gute Zusammenarbeit mit den
Gemeinden und anderen Partnern sowie die Inanspruchnahme von Dolmetschenden genannt.
Wie im Auslanderbereich zeigte sich auch hier beim Forderbereich Zusammenleben noch am
meisten Entwicklungspotenzial.

Die strategischen Programmziele von KIP 1 waren in gleicher oder ahnlicher Form auch in
KIP 2 zu finden. Bei KIP 1 wurde der Fortschritt bei der Erreichung der Programmziele wie fur
den vorliegenden Bericht zu KIP 2 durch eine Umfrage bei den Kantonen erhoben. Die beiden
Befragungen sind nicht direkt miteinander vergleichbar, da unterschiedliche Antwortoptionen
mdglich waren. Dennoch lassen sich Tendenzen im Vergleich der Stellungnahmen der
Kantone zu KIP 1 und KIP 2 daraus ablesen.
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Abbildung 1: Zielanndherung an die strategischen Programmziele von KIP 1 (gelb) und KIP 2 (rot) geméss Selbst-
einschétzung der Kantone. Die Antworten beziehen sich auf die Aussage «Der Kanton ist den Programmzielen im
genannten Férderbereich in der genannten Programmphase deutlich ndhergekommen».

Bei KIP 1 wurden die gréssten Fortschritte bei der Sprachférderung, bei der Information von
Neuzuzugerinnen und Neuzuzugern sowie bei der Beratung von Migrantinnen und Migranten
berichtet. Am wenigsten Fortschritte wurden bei der Information der allgemeinen Bevdlkerung
erzielt. Ebenfalls eher geringe Fortschritte wurden bei der Beratung von Regelstrukturen, bei
der Beratung von diskriminierten Personen und bei der sozialen Integration erreicht.

Bei KIP 2 wurde die beste Zielerreichung in denselben Bereichen wie bei KIP 1 berichtet:
Sprachférderung sowie Information und Beratung von neu zugezogenen Migrantinnen und
Migranten. Neu hinzu kam auch eine durchgehend gute Zielerreichung bei den
Forderangeboten im postobligatorischen Bildungsbereich und fir die Verbesserung der
Arbeitsmarktfahigkeit. Hier wurden in der Wahrnehmung der Kantone grosse Fortschritte



erzielt. Als schwierigstes Ziel wurde die rasche Zuweisung zu Integrationsmassnahmen
beurteilt. Ebenfalls waren die Kantone in den Bereichen Information und Beratung von
Regelstrukturen, Information der allgemeinen Bevélkerung, Information Uber friihe Férderung
sowie Teilnahme am gesellschaftlichen Leben mit der Zielerreichung nicht vollumfanglich
zufrieden.

Allgemein wurde die Zielerreichung bei KIP 2 positiver beurteilt als bei KIP 1, was aber auf die
unterschiedlichen Antwortoptionen zurtuckzufuhren sein kdnnte. Aus beiden Befragungen ist
ersichtlich, dass wahrend beiden Programmphasen grosse Fortschritte bei der Umsetzung der
Integrationsprogramme sowie bei der Konsolidierung von Angeboten und Partnerschaften
erzielt wurden.
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Einleitung

Der Bundesrat und die Kantonsregierungen wollen, dass die soziale und berufliche Integration
von neu zugezogenen Auslanderinnen und Auslandern rasch und nachhaltig gelingt. Darum
gibt es seit 2014 die vierjahrigen Kantonalen Integrationsprogramme (KIP). Mit der
Integrationsagenda Schweiz (IAS) haben Bund und Kantone im Fruhjahr 2019 die
Voraussetzungen geschaffen, damit vorlaufig Aufgenommene und Fluchtlinge (VA/FL) noch
rascher und nachhaltiger in der hiesigen Gesellschaft und im Berufsleben Fuss fassen kénnen.
Die IAS legt verbindliche Wirkungsziele und einen Integrationsprozess fest, der friih einsetzt
und fur alle Kantone gilt. Die KIP werden Uber schweizweit einheitliche strategische
Programmziele gesteuert, die in Programmvereinbarungen nach Artikel 20a des
Bundesgesetzes vom 5. Oktober 1990 uber Finanzhilfen und Abgeltungen (SuG) festgehalten
sind.

Die erste Phase der KIP lief 2014-2017, die zweite Phase 2018—2021. In den Jahren 2022—-
2023 wird eine auf zwei Jahre verkirzte Zwischenphase (KIP 2bis) eingelegt. In den Jahren
2024-2027 wird die dritte Programmphase (KIP 3) umgesetzt.

Die Umsetzung der Integrationsforderung im Rahmen von Kantonalen Integrations-
programmen seit KIP 1 hat die Rolle der Kantone und Gemeinden gestarkt und die Zusammen-
arbeit von wesentlichen staatlichen Akteuren (Berufsbildung, Arbeitsmarkt usw.) deutlich
verbessert. Weiter haben die KIP die Sichtbarkeit der Integrationsférderung als gesamtgesell-
schaftliches Handlungsfeld erhdht. Im Vergleich zu KIP 1, in welchem vieles neu war und
zahlreiche Massnahmen und Angebote neu entwickelt wurden, ging es bei KIP 2 um eine
Konsolidierung und Weiterentwicklung der Integrationsunterstitzung, insbesondere fir neu in
der Schweiz angekommene Personen. Wichtig war dabei der Regelstrukturansatz, wonach
die Integrationsforderung primar in den Regelstrukturen wie Schule, Berufsbildung oder
Gesundheitswesen erfolgt. Um die Regelstrukturen zu unterstiitzen und Liicken zu schliessen,
leisten Bund und Kantone zusatzlich die spezifische Integrationsférderung, die gesondert
finanziert wird.

Die spezifische Integrationsforderung im Rahmen von KIP 2 erfolgte Gber acht Férderbereiche
(siehe Abbildung 2). Fur jeden dieser Forderbereiche wurden strategische Programmziele
sowohl fur den Auslanderbereich als auch fur den Asylbereich (IAS) definiert. Eine Liste dieser
Ziele ist im Anhang zu finden.
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Abbildung 2: Aufteilung der Férderbereiche in die drei Sdulen, auf denen die KIP beruhen

Die Kantone haben dem SEM Schlussberichte fir ihre Integrationsprogramme unter KIP 2
unterbreitet. Darin legen sie Rechenschaft liber die Verwendung der erhaltenen Gelder ab
(Zusammenfassung in Kapitel 1) und berichten Uber ihre Aktivitdten und ihre Beitrage zur
Erreichung der Kennzahlen (Zusammenfassung in Kapitel Il). Der vorliegende Bericht ist
komplementar dazu und basiert auf einer Umfrage unter den Kantonen, in der sie Stellung
nehmen zur Erreichung der strategischen Programmziele von KIP 2.

Der vorliegende Bericht ist nach Forderbereichen gegliedert. Die Kapitel beinhalten die Ziele
fur den Auslanderbereich wie auch fir den Asylbereich (IAS) und sind in drei Abschnitte
unterteilt: a) Zielerreichung, b) Erreichung der Zielgruppen und Zusammenarbeit mit weiteren
Akteuren und c) wichtigste Massnahmen zur Zielerreichung. Am Anfang jedes Abschnitts steht
eine quantitative Auswertung der Antworten der Kantone. Sie basieren auf Aussagen zur
Zielerreichung, welche die Kantone auf einer Skala von 1 (trifft Gberhaupt nicht zu) bis 4 (trifft
voll und ganz zu) bewerten konnten. Anschliessend werden die Resultate eingeordnet,
Eigenheiten und Beobachtungen der Kantone zusammengefasst und teilweise auch die Sicht
der in der Abteilung Integration des SEM zustandigen Personen wiedergegeben.



l. Finanzen

Die Kantone haben gemass Abrechnung in der Programmperiode 2018-2021 insgesamt 877
Millionen Franken fir die KIP eingesetzt, wovon 495 Millionen Franken aus der Integrations-
pauschale und rund 120 Millionen Franken aus dem Integrationsférderkredit des Bundes
stammten. 262 Millionen Franken haben die Kantone aus eigenen Mitteln eingebracht. Die
gesamten Mittel wurden vorwiegend in die Sprachférderung (rund CHF 333 Mio. bzw. 38 %)
und die Forderung der Arbeitsmarktfahigkeit (CHF 305 Mio. bzw. 35 %) investiert.

Total Bund Kanton Bund Bund
& Kanton (inkl. (AIG) (1P)?
Gem.)
Mio. CHF Mio. CHF Mio. CHF Mio. CHF
Erstinformation und Integrationsférderbedarf 46.04 15.62 1473 15.69
Beratung 75.52 31.18 19.79 24 .55
Schutz vor Diskriminierung 10.47 5.09 5.22 0.16
333.14 133.13 39.49 160.52
56.79 29.08 13.50 14.21
304.93 2713 9.37 268.43
11.29 5.20 5.86 0.23
38.94 15.57 11.89 11.48
Total 877.12 262.00 119.85 495.27

' Wegen Rundungsdifferenzen kann es zu Abweichungen bei den Totalbetrdgen kommen.
2 Gemdss Abrechnung der Kantone per 30.06.2022. Aufgrund der Auszahlungsmodalitdten unterscheiden sich die hier ausgewiesenen Betrdge von der Staatsrechnung.

Tabelle 1: Gesamtausgaben KIP 2, 2018-2021



II. Kennzahlen KIP / 1AS

Die Kantone weisen im Rahmen der jahrlichen Berichterstattung Kennzahlen zu den Zielen
der Kantonalen Integrationsprogramme (KIP) aus. Seit 2019 werden ausgewahlte, national
vereinheitlichte Kennzahlen zur Integrationsférderung im Auslénderbereich und im Asyl-
bereich (IAS) erhoben. Diese werden derzeit noch methodisch unterschiedlich und nicht fir
alle Kantone vollstandig erfasst. Flrr Vergleiche sind die Zahlen nicht aussagekraftig genug.
Dennoch erlaubt die Auswertung der Kennzahlenerhebung auf nationaler Ebene eine grobe
Ubersicht (iber die Integrationsférderung im Jahr 2021.

Kennzahlen zur Integrationsforderung im Auslanderbereich

o Mit Erstinformation wurden rund 80 000 Neuzuzigerinnen und Neuzuziger erreicht.
Mit mindestens 11 000 dieser Personen wurde ein erstes bilaterales Gesprach geflhrt.

¢ Rund 38 000 Beratungsgesprache wurden tUber Mittel des Forderbereichs Beratung
ermaoglicht.

¢ Rund 45 000 Teilnahmen an Sprachkursen wurden verzeichnet.

Kennzahlen zur Integrationsféorderung im Asylbereich (IAS)

e Rund 4150 vorlaufig Aufgenommene und Flichtlinge (VA/FL) erhielten gezielte
Erstinformationen.

¢ Rund 13 800 VA/FL nahmen an Sprachférderangeboten teil (Eintritte).

e Rund 10 000 VA/FL sind unterstitzt worden, damit sie eine Ausbildungs- und/oder
Arbeitsmarktfahigkeit erlangen. Rund 3500 Personen waren Jugendliche oder junge
Erwachsene (16—25 Jahre) und rund 5400 Personen Erwachsene (26-55 Jahre).

e Rund 1700 VA/FL im Vorschulalter haben von Massnahmen zur frihkindlichen
Sprachférderung profitiert.

Wirkungsziele (IAS)

Neben Leistungsindikatoren bestehen fir die IAS auch Wirkungsindikatoren. Da die Ziele der
IAS auf mehrere Jahre ausgelegt sind (bis zu sieben Jahre), liegen noch keine definitiven
Ergebnisse vor. Die ersten Ergebnisse und Zwischenergebnisse des dritten Wirkungsziels
betreffend die Ausbildungssituation junger VA/FL sowie des vierten Wirkungsziels betreffend
die Erwerbssituation von VA/FL wurden im Dezember 2022 auf der Website des SEM
veroffentlicht.

Die Ausbildungssituation junger VA/FL, die im Jahr 2015 eingereist waren (Einreisekohorte
2015, seit finf Jahren in der Schweiz), prasentierte sich Ende 2020 wie folgt (Quelle: Daten
des BFS aus Langsschnittanalysen im Bildungsbereich):

e Schweizweit hat rund jeder zweite junge VA/FL mit Einreise vor funf Jahren eine
postobligatorische Ausbildung absolviert, ist dabei, eine solche zu absolvieren oder
bereitet sich darauf vor.

e Es besteht ein Unterschied zwischen den Geschlechtern in Bezug auf die Teilnahme
an einer Ausbildung auf Sekundarstufe II: 53 Prozent der 2015 eingereisten Manner
haben bereits eine Berufslehre absolviert, absolvieren noch eine oder bereiten sich
darauf vor; bei den Frauen liegt der Anteil bei 34 Prozent.

o Das Alter bei der Einreise in die Schweiz spielt eine Rolle fir die Ausbildungssituation
funf Jahre spater: An die zwei Drittel der Jugendlichen, die im Alter von 16 Jahren oder
junger in die Schweiz kamen, haben eine Ausbildung auf Niveau Sek Il oder sind in
einer solchen Ausbildung. Bei jungen Erwachsenen, die bei der Einreise 25 Jahre alt
waren, ist dies nur bei einer von funf Personen der Fall.


https://www.sem.admin.ch/sem/de/home/integration-einbuergerung/integrationsfoerderung/monitoring/kennzahlen-kip-ias.html
https://www.sem.admin.ch/sem/de/home/integration-einbuergerung/integrationsfoerderung/monitoring/ausbildung-va-fl.html
https://www.sem.admin.ch/sem/de/home/integration-einbuergerung/integrationsfoerderung/monitoring/erwerb-va-fl.html

¢ In den vergangenen Jahren hat der Anteil junger VA/FL, die sich in einer Ausbildung
befinden, zugenommen.

Die Erwerbssituation von VA/FL bis sieben Jahre nach Einreise in die Schweiz wird im
Folgenden auf der Basis von Daten des SEM gemass dem Zentralen Migrationsinformations-
system (ZEMIS) dargelegt. Ende 2021 prasentierte sie sich anhand der 2014 eingereisten
Personen (Einreisekohorte 2014, seit 7 Jahren in der Schweiz) wie folgt:

e Ende 2021 sind 55,4 Prozent der VA/FL, die bei ihrer Einreise im Jahr 2014 zwischen
16 und 55 Jahre waren, erwerbstatig.

o Die Erwerbsquote unterscheidet sich nach Geschlecht: Zwei Drittel der Manner sind
sieben Jahre nach Einreise erwerbstatig, bei den Frauen liegt der Anteil bei knapp
einem Drittel.

o Mit steigendem Alter beim Zeitpunkt der Einreise sinkt die Erwerbsquote. Nur ein
Viertel aller Personen, die bei Einreise 46 Jahre und alter waren, sind sieben Jahre
spater erwerbstatig.

e Es zeichnet sich in den letzten Jahren ein positiver Trend zur Erwerbstatigkeit ab.
VA/FL finden rascher in den Arbeitsmarkt.

o Sieben Jahre nach Einreise sind mehr als die Halfte der VA/FL nachhaltig erwerbstatig.
Das heisst, sie haben in den letzten 24 Monaten mindestens 12 Monate eine bezahlte
Erwerbstatigkeit ausgedbt.

Es handelt sich um Ergebnisse einer erstmalig spezifisch fir VA/FL vorgenommenen
Auswertung dieser Daten. In den kommenden Jahren sollen die Auswertungen nach Bedarf
erweitert, kontextualisiert und vertieft werden.

Auf der Website der KIP finden sich aktuelle Informationen zur Umsetzung der KIP in den
Kantonen. Das Bundesamt fur Statistik (BFS) veroffentlicht Integrationsindikatoren sowie
Berichte, die eine Ubersicht iber die Integration der Migrationsbevdlkerung geben.



https://www.kip-pic.ch/de/kip/
https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/bevoelkerung/migration-integration/integrationindikatoren.html

lll. Forderbereiche

1. Erstinformation und Integrationsforderbedarf

Annaherung an die Ziele des Forderbereichs im Rahmen von KIP 2:

Trifft voll
und ganz
zu

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher
geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu

KIP: Alle aus dem Ausland neu zuziehenden
Personen mit Perspektive auf langerfristigen,
rechtmassigen Aufenthalt fihlen sich in der Schweiz
willkommen und sind Uber die wichtigsten hiesigen
Lebensbedingungen und Integrationsangebote
informiert. (26)

0% 0% 62% 38%

KIP: Migrantinnen und Migranten mit besonderem
Integrationsférderbedarf werden so friih wie mdglich, o q Q@ q
spatestens aber nach einem Jahr geeigneten Inte- 0% 23% 46% 31%
grationsmassnahmen zugewiesen. (26)

IAS: Alle VA/FL werden begriisst und Uber ihre neue
Lebenssituation, ihre Rechte und Pflichten informiert.
Sie sind Uber den Integrationsprozess informiert, die
egenseitigen Erwartungen an den Integrationspro-

gegs sind geklért. Die Rgssourcen der eingelnen Ser— 0% 0% 23% 7%
sonen sind unter Berlcksichtigung der persénlichen
und familidren Situation sowie des Gesundheits-
zustands erfasst. (26)

Die Kantone haben sich den Zielen dieses ersten Férderbereichs gut angenahert. Sie sind der
Ansicht, dass alle aus dem Ausland neu zugezogenen Personen (KIP und IAS) mit Perspektive
auf langerfristigen, rechtmassigen Aufenthalt sich in der Schweiz willkommen flhlen und Uber
die wichtigsten Integrationsangebote informiert sind.

Dennoch werden nicht alle neu in die Schweiz gezogenen Auslanderinnen und Auslander
gleichermassen mit Erstinformation erreicht. Dies zeigt sich insbesondere bei den unter-
schiedlichen Prozentséatzen in der obigen Ubersichtstabelle. Die Riickmeldungen der Integra-
tionsfachstellen weisen darauf hin, dass bei Personen ausserhalb des Asylbereichs, Informa-
tionsliicken bestehen. Die Erstinformation geschieht flir diese Personen nicht automatisch und
bleibt freiwillig. Entsprechend geringer ist ihre Teilnahme an Informationsveranstaltungen und
Begrissungsanlassen. Gemass einigen Kantonen gilt dies insbesondere fur Personen, die im
Familiennachzug ausserhalb des Asylbereichs in die Schweiz gekommen sind und in der
Regel keinen raschen Zugang zu Integrationsmassnahmen haben.

Diese Feststellungen stehen im Gegensatz zu jenen, welche die Zielgruppe der IAS betreffen.
Seit Bestehen der IAS haben zahlreiche Kantone eine durchgehende Fallfihrung im gesamten
Integrationsprozess eingefuhrt. Dadurch werden heute VA/FL systematisch zu Erst-
gesprachen eingeladen, was der erste Schritt im individuellen Integrationsplan ist. Die
personlichen Gesprache, die in der Regel in der Sprache der neu zugezogenen Person oder
mithilfe von Dolmetschenden geflhrt werden, bieten nach Ansicht der Befragten einen echten,
konkreten Mehrwert in diesem Forderbereich. So kdnne ein Vertrauensverhaltnis entstehen,
das die Hurden fur die Teilnahme an anderen Integrationsmassnahmen senke und eine
effektive und bedarfsgerechte Beratung ermogliche.



mit den Massnahmen alle Zielgruppen des o 0 o o
Forderbereichs erreichen. (26) 0% 4% 62% 35%
... die Gemeinden in geeigneter Form einbinden. (24) 0% 13% 33% 54%

sich mit den weiteren relevanten Akteuren o o 8 o
vernetzen. (26) 0% 8% 31% 62%

Trotz der genannten Einschrankungen sind sich knapp 20 Kantone einig, dass alle Zielgruppen
mit den Massnahmen von KIP 2 erreicht wurden. Einige der Befragten unterstreichen jedoch,
dass die Covid-19-Pandemie die Begegnungen mit Migrantinnen und Migranten eingeschrankt
habe.

Bei der Analyse der Erstinformation sind ausserdem die Unterschiede zwischen den Kantonen
wie auch zwischen den Gemeinden zu bertcksichtigen. Die grosse Mehrheit der befragten
Kantone ist der Ansicht, dass sie mit den Gemeinden gut zusammenarbeiten, unterstreichen
dabei aber gewisse Unterschiede im Engagement der Gemeinden. Die kommunalen
Strukturen fir die Erstinformation weichen mitunter erheblich voneinander ab. Dies lasst sich
teilweise dadurch erklaren, dass nicht alle Gemeinden mit den gleichen Herausforderungen
im Migrationsbereich konfrontiert sind. Daraus ergibt sich der Wille der Kantone, den
Wissensaustausch sicherzustellen und das Fachwissen starker und einheitlicher auszubauen.
Die Einwohnerdienste werden als wichtige Akteure anerkannt, die ressourcenmassig
unterstutzt werden sollten. Die Mdglichkeit der Finanzierung der Erstinformation aus dem
ordentlichen Budget wird unterstrichen.

Erhebung der Informationsbedirfnisse der Neu- o q @ o
zuziehenden. (21) 14% 24% 33% 23%
igzcirmatlonsanlasse (individuell und/oder kollektiv). 0% 4% 33% 63%
Informationsmaterial (Flyer, Broschiiren usw.). (25) 0% 4% 36% 60%
Einsatz neuer Medien (z. B. Smartphone-Apps, Social o o @ o
Media). (22) 23% 32% 32% 14%
Mehrsprachige Angebote und Informationen, Einsatz o 0 @ o
von Dolmetschenden usw. (25) 4% 4% 16% 76%
Aus- und Weiterbildung der Gemeindemitarbeitenden o o @ o
und Fachpersonen. (22) 0% 18% 36% 45%
Einbindung von Schllsselpersonen. (22) 14% 18% 14% 55%
Positive Anreizsysteme, z. B. Gutscheine fir Neuzu-

ziehende, Willkommensgeschenk, Teilrlickerstattung 32% 21% 32% 16%
von Sprachkurskosten usw. (19)




Zur Zielerreichung in diesem Forderbereich haben die Kantone unterschiedliche und vielfaltige
Massnahmen umgesetzt. Als entscheidend empfunden wurden unter anderem die
Ubersetzung von Informationen, der Einsatz von Dolmetschenden, die Durchfiihrung von
Informationsveranstaltungen (individuell und/oder kollektiv) und die Nutzung von Informations-
material (Flyer, Broschiren usw.). Am wenigsten Interesse bestand an der Nutzung neuer
Medien und von Anreizsystemen. Solche Anreizsysteme sind nur in einigen Kantonen
vorhanden; sieben Kantone haben sich nicht zur Relevanz dieses Instruments gedussert. In
Bezug auf die Nutzung neuer Medien deuten einige Antworten auf eine fortschreitende
Digitalisierung der Erstinformation hin.

Generell sind die meisten Befragten der Ansicht, dass im Rahmen der Erstinformation die
betroffenen Personen rasch nach ihrer Ankunft in qualitativ hochwertiger Weise willkommen
geheissen werden. Ein strukturierter Ansatz, konkrete Instrumente und eine gute Vernetzung
tragen zur offensichtlichen Zufriedenheit der Kantone bei. Ebenso sorgen eine klare
Festlegung der Aufgaben und Verantwortlichkeiten der beteiligten Akteure fir eine gute Praxis
in diesem Forderbereich. Schliesslich gibt eine Mehrheit der befragten Kantone an, dass sie
sich beim ersten Kontakt mit den neu zugezogenen Personen nach deren Bedirfnissen
erkunden und geeignetes Informationsmaterial bereitstellen. Dies tragt ebenfalls zur positiven
Einschatzung bei.

2. Beratung

Annaherung an die Ziele des Forderbereichs im Rahmen von KIP 2:

Trifft voll
und ganz
zu

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher
geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu

KIP: Migrantinnen und Migranten sind informiert und
beraten in Fragen des Spracherwerbs, der Alltags-
bewaltigung sowie der beruflichen und sozialen Inte-
gration. (25)

0% 0% 48% 52%

KIP: Institutionen der Regelstrukturen sowie weitere
interessierte Kreise sind informiert, beraten und
verfliigen Uber Begleitung beim Abbau von Integra-
tionshemmnissen, bei Prozessen der transkulturellen
Offnung und bei der Bereitstellung zielgruppen-
spezifischer Massnahmen. (25)

0% 16% 52% 32%

KIP: Die Bevdlkerung ist informiert tiber die besondere
Situation der Auslanderinnen und Auslander, die Ziele
und Grundprinzipien der Integrationspolitik sowie die
Integrationsférderung. (25)

0% 16% 68% 16%

IAS: VA/FL verfigen wahrend dem ganzen Integra-
tionsprozess Uber individuelle und professionelle
Beratung und Begleitung durch eine Fach- und An-
sprechstelle, die interdisziplinar arbeitet. (26)

0% 0% 27% 73%

Die Rickmeldungen der Befragten zeigen fur KIP 2 eine allgemeine Zufriedenheit mit diesem
Forderbereich. Alle Kantone erachten ihre Ziele in Bezug auf die Beratung von Personen aus
dem Auslanderbereich wie auch aus dem Asylbereich als erreicht. Ein Grossteil von ihnen hat
die Ziele nach eigenen Angaben sogar vollumfanglich erreicht. Demgegenuber besteht



offenbar noch Entwicklungspotenzial in Bezug auf die beiden anderen Ziele betreffend die
Regelstrukturen und die Information der Bevolkerung.

Zahlreiche Kantone leisten Offentlichkeitsarbeit zum Thema Integration, indem sie etwa ihre
eigenen Informationsprodukte erstellen oder Uber die Medien kommunizieren. Ausserdem
haben sie Prozesse zur kontinuierlichen Verbesserung eingeleitet. Die Beratung der Regel-
strukturen und der Austausch mit ihnen hangen etwas von deren Interessen ab, wie ein Kanton
erklart. Als positive Beispiele werden die Regionalisierung von Veranstaltungen und die star-
kere Sensibilisierung der Gemeindebehdrden genannt.

Erganzend zu den Rickmeldungen der Kantone halt das SEM fest, dass auf Bundesebene
die Schweizerische Konferenz der Fachstellen fur Integration (KoFI) Aktivitaten organisiert, die
den Wissens- und Erfahrungsaustausch innerhalb des Netzwerks der Integrationsfachstellen,
die insbesondere in der Beratung tatig sind, férdern sollen. So fuhrt die KoFl jedes Jahr
verschiedene Veranstaltungen durch, um die Integrationsarbeit und insbesondere die Bera-
tung weiter zu verbessern (z. B. ein Weiterbildungstag «Starterkit Integration» fur die Mit-
glieder).

Die Kantone konnten:

Trifft voll
und ganz

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher

geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu 2u

mit den Massnahmen alle Zielgruppen des o o ® 9
Forderbereichs erreichen. (26) 0% 4% 69% 27%
... die Gemeinden in geeigneter Form einbinden. (23) 4% 9% 43% 43%

sich mit den weiteren relevanten Akteuren o o © o
vernetzen. (25) 0% 0% 40% 60%

Trotz der allgemeinen Zufriedenheit bezlglich der Anndherung an die Ziele besteht noch
Spielraum fur Verbesserungen bei der Erreichung der Zielgruppen. Im Hinblick auf die IAS
sind zahlreiche Kantone der Ansicht, dass VA/FL mit der Erstinformation leichter zu erreichen
sind und daher professioneller beraten werden als Personen, die ausserhalb des Asylsystems
in die Schweiz gekommen sind. Wie beim zuvor erlauterten Férderbereich ist gemass einigen
Befragten dank der durchgehenden Fallfihrung sichergestellt, dass VA/FL erreicht werden.
Mehrere Befragte weisen jedoch darauf hin, dass es besonders schwierig sei, vulnerable
Gruppen ausserhalb des Asylbereichs wie bildungsferne oder armutsbetroffene Personen zu
erreichen. In Bezug auf das Engagement der Gemeinden in diesem Forderbereich halt die
Mehrheit der Kantone fest, dass dieses verstarkt worden sei und zu einem besseren Verstand-
nis fur Integrationsfragen beigetragen habe. Die Zusammenarbeit mit den weiteren relevanten
Akteuren wird in allen Rickmeldungen als positiv beurteilt.

Folgende Massnahmen haben besonders zur Zielerreichung im Forderbereich beigetragen:

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher I:;ﬂg‘;?‘lzl

geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu o

Enge Zusammenarbeit mit den verschiedenen o o q @

zustandigen Fachstellen. (25) 0% 0% 16% 84%
Professionalisierung der Beratungsstellen. (25) 0% 12% 32% 56%
Weiterbildung der Beratenden. (24) 8% 8% 54% 29%



https://www.kofi-cosi.ch/deutsch/home/home.html
https://www.kofi-cosi.ch/deutsch/weiterbildungen/weiterbildungen.html

Einsatz von interkulturell Dolmetschenden fiir eine o 5 o o
bessere Verstindigung. (24) 0% 13% 33% 54%

Einsatz von Schlisselpersonen, um der Zielgruppe
den Zugang zu geeigneten Beratungsangeboten zu 5% 18% 41% 36%
erleichtern. (22)

Zusammenarbeit mit lokalen Organisationen der o o 5 5
Migrationsbevdlkerung. (21) 0% 14% 5% 29%

Beratungsangebote bekannt machen (z. B. mit Flyern, o o o o
Broschiren und Websites). (25) 0% 4% 60% 36%

Die Mehrheit der Befragten halt fest, dass die wichtigsten Massnahmen zur Zielerreichung in
diesem Bereich die enge Zusammenarbeit mit den verschiedenen Fachstellen, die
Professionalisierung der Beratungsleistungen und der Einsatz von interkulturell Dol-
metschenden seien. Schlusselpersonen, die der Zielgruppe den Zugang zu geeigneten
Beratungsangeboten erleichtern sollen, werden in allen Kantonen weit weniger eingesetzt. Die
Kantone erwahnen ausserdem zahlreiche Herausforderungen: die grosse Vielfalt an Themen,
die begrenzten Personalressourcen, die Kontaktbeschrankungen wahrend der Pandemie und
die Schwierigkeit, gewisse Zielgruppen zu erreichen. Diese Herausforderungen miussten in
Zukunft angegangen werden.

3. Schutz vor Diskriminierung

Anndherung an die Ziele des Forderbereichs im Rahmen von KIP 2:

Trifft voll
und ganz
zu

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher
geantwortet haben) nicht zu nicht zu FAT]

KIP: Institutionen der Regelstrukturen sowie weitere
interessierte Kreise sind informiert und beraten in 0% 27% 58% 15%
Fragen des Diskriminierungsschutzes. (26)

KIP: Menschen, die aufgrund von Herkunft oder Rasse
diskriminiert werden, verfiigen U{ber kompetente 0% 8% 27% 65%
Beratung und Unterstlitzung. (26)

Die Ruckmeldungen zeigen, dass die Zusammenarbeit mit Vertreterinnen und Vertretern der
Regelstrukturen verstarkt wurde. Ein Beispiel dafir sind Schulungen fur o6ffentliche
Angestellte. Insgesamt bleiben jedoch noch einige Herausforderungen zu bewaltigen: Einige
Kantone haben beispielsweise erwahnt, dass die Beratungsangebote noch zu wenig in
Anspruch genommen wirden und dass diese noch bekannter gemacht werden mussten.
Gemass der grossen Mehrheit der Kantone hat sich das Beratungsangebot flir diskriminierte
Personen deutlich verbessert, wahrend das Erreichen der Zielgruppe eine Herausforderung
bleibt.
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Die Kantone konnten:

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Tr_ifft gar Tri_fft eher Trifft eher ::‘i;ﬁg‘;?llzl
geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu v
F6rdr::Le:jeeighshg?rsesi2r?:rT ?:5) alle ziclgruppen. des 4% 28% 68% 0%
Fo rdni]eeici-?-]ingc]j.e(gzl;nd Regelstrukturen in geeigneter 5% 329, 55% 9%
vernzitir;n_r(nzi; ) den weiteren relevanten Akteuren 0% 35% 50% 15%

Mit dem Erreichen der Zielgruppen tun sich mehrere Kantone schwer. Acht Befragte geben
an, dass sie mit den bestehenden Massnahmen nicht alle Zielgruppen erreichen konnten.
Erklarungsansatze sind gemass einigen Kommentaren in der eigentlichen Natur der
Diskriminierung zu finden, die nach wie vor ein tabuisiertes und komplexes Thema sei. Wie
stark die Gemeinden und Regelstrukturen in die Weiterentwicklung dieses Bereichs
eingebunden werden, ist von Kanton zu Kanton unterschiedlich. Die Befragten stimmenin ihrer
Beurteilung Uberein, dass sie gewisse Fortschritte bei der Einbindung der oben genannten
Stellen sehen. Dazu hat gemass einigen Kantonen die Vernetzung der beteiligten Akteure
beigetragen. Die Thematik ist durch eine bessere Verankerung bei bestehenden
Partnerschaften sichtbarer geworden.

Folgende Massnahmen haben besonders zur Zielerreichung im Férderbereich beigetragen:

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher I:;ft :?‘IZI
geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu zﬂ
Niederschwelliges Beratungsangebot. (26) 0% 15% 23% 62%
Leitfaden fir verschiedene Zielgruppen. (17) 18% 35% 41% 6%
Aktive Kommunikation Uber Diskriminierungsschutz o o o @
(Websites, Flyer, Newsletter, Veranstaltungen). (25) 0% 16% 48% 36%

Bei der Frage betreffend die Relevanz bestimmter Massnahmen zur Zielerreichung im Bereich
Diskriminierungsschutz bezeichnen 16 Kantone die niederschwelligen Beratungsangebote als
entscheidend. Zehn Kantone geben jedoch an, dass sie keinen Leitfaden flir verschiedene
Zielgruppen erstellt haben. Im Allgemeinen und gemass den Aussagen der Kantone gewinnt
die Thematik zunehmend an Aufmerksamkeit. Die Aktionen nehmen insbesondere wahrend
der Woche gegen Rassismus zu, und die immer vielfaltigeren Angebote werden mehr und
mehr in Anspruch genommen. Gemass den Kantonen spiegelt die Zunahme der Meldungen
und Beratungen nicht immer die Realitat bezuglich Diskriminierung in den Kantonen wider.
Ausserdem unterstreichen mehrere Kantone, dass ihre Massnahmen, die als qualitativ
hochwertig erachtet werden, noch besser bekannt gemacht werden kdnnten. Fehlende
finanzielle Ressourcen wirken hier jedoch bremsend.
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4. Sprache und Bildung

Anndherung an die Ziele des Forderbereichs im Rahmen von KIP 2:

Trifft voll
und ganz
zu

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher
geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu

KIP: Migrantinnen und Migranten verfuigen uber
geeignete Bildungsangebote, um sich die fur die
Verstandigung im Alltag notwendigen und ihrer beruf- 0% 4% 27% 69%
lichen Situation angemessenen Sprachkompetenzen
anzueignen. (26)

IAS: Alle potenziell erwerbsfahigen VA/FL verfiigen
Uiber mindliche und schriftliche Sprachkompetenzen,
die es ihnen ermdoglichen, ihren Alltag autonom zu
bewaltigen sowie den Zugang zum Arbeitsmarkt und
ins Schweizer Aus- und Weiterbildungssystem zu er-
halten. (26)

0% 0% 38% 62%

IAS: Auch VA/FL, denen auf dem Arbeitsmarkt wenig
Chancen eingeraumt werden, verfligen Uber miind-
liche Sprachkompetenzen und eine Vertrautheit mit 0% 8% 48% 44%
der schriftlichen Sprache, die es ihnen ermdglichen,
sich moglichst autonom im Alltag zu bewegen. (25)

IAS: Alle Sprachférdermassnahmen setzen moglichst

frih ein und erreichen auch Asylsuchende mit o o o o
Bleibeperspektive (ab 2019: im erweiterten Verfahren). 0% 8% 32% 60%
(25)

Die Einschatzung dieses Forderbereichs durch die Kantone ist vielversprechend. Die meisten
geben an, dass sie den strategischen Zielen deutlich ndhergekommen seien. 18 Kantone sind
der Ansicht, dass Migrantinnen und Migranten Uber geeignete Bildungsangebote verfligen,
und 16 geben an, dass bei ihnen alle potenziell erwerbsfahigen VA/FL ausreichende
Sprachkompetenzen besitzen, um ihren Alltag autonom bewaltigen zu kénnen. Etwas geringer
ist der Anteil bei Personen, denen auf dem Arbeitsmarkt wenig Chancen eingerdumt werden.
15 Kantone geben an, dass bei ihnen alle Sprachférdermassnahmen moglichst frih einsetzen.
Eine Minderheit der Befragten beurteilt ihre Anndherung an die Ziele zurtuckhaltender. Sie
weisen auf Verbesserungsmoglichkeiten hin, die weiterverfolgt werden sollten.

Die Kantone konnten:

Trifft voll
und ganz
zu

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher
geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu

mit den Massnahmen alle Zielgruppen des o o Q@ q
Forderbereichs erreichen. (26) 0% 8% 46% 46%

die Gemeinden und die Regelstrukturen in q q & q
geeigneter Form einbinden. (23) 9% 17% 39% 35%
vernzlt(z:':an r(nzlé) den weiteren relevanten Akteuren 0% 8% 359, 58%
... weitere wichtige Partner (z. B. Arbeitgeber, private Q@ q @ q
Anbieter) in geeigneter Form einbinden. (26) 4% 19% 50% 27%
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Einige Befragte geben an, dass die Erreichung der Zielgruppen je nach Profil der betroffenen
Personen unterschiedlich sei. In gewissen Kantonen werden beispielsweise Sprachkurse flr
VA/FL mit beschrankter Arbeitsmarktfahigkeit eher von Freiwilligen oder als niederschwelliges
Angebot durchgefiihrt. Insbesondere im Asylbereich wird manchmal auch von psychosozialen
Einschrankungen berichtet, die den Spracherwerb erschweren.

Mehrere Befragte unterstreichen die Schwierigkeit, Eltern (vor allem Mutter) zu erreichen.
Diese Personengruppe ist schwierig in Kurse einzubinden, weil in den Kinderbetreuungs-
einrichtungen geeignete Losungen fehlen. Und schliesslich kann bei armutsbetroffenen oder
armutsgefahrdeten Personen die Finanzierung der Kinderbetreuung eine grosse Hurde beim
Erlernen der Landessprache darstellen. Die Meinungen der Befragten gehen jedoch
auseinander, vor allem weil die Strukturen je nach Kanton unterschiedlich sind. Die Einbindung
und die Zusammenarbeit mit den Gemeinden und anderen wichtigen Partnern wie
Arbeitgebern und privaten Anbietern stellen fiir gewisse Kantone nach wie vor eine Heraus-
forderung dar.

Bedarfs- und Bedirfnisanalysen vor Ort zur Ermittlung
des Sprachférderungsbedarfs der Migrationsbevol- 0% 8% 42% 50%
kerung. (24)

Koharentes Konzept und Dispositiv fir die

Sprachférderung. (24) 0% 0% 33% 67%

Transparente Kommunikation von qualitativen Mini-
malanforderungen an die Kursanbietenden, Kurs- 0% 0% 35% 65%
angebote und Kursleitenden. (26)

Anforderungen an den didaktischen Ansatz des Unter-

() o 0, ()
richts stellen (z. B. fide-Label). (26) 0% 0% 62% 38%
tSér?hr(azr;)ng der Zugange zu weiterfuhrenden Angebo- 4% 8% 249, 64%
Regelmassige Evaluation des Konzepts, des Disposi- o o @ 9
tivs bzw. der Angebote. (24) 0% 4% 38% 58%
Unterstitzung der Kursanbietenden bei der Ziel-
erreichung ihrer Angebote (z. B. Weiterbildungs- und 0% 8% 50% 42%

Austauschveranstaltungen, neue Kursformate, Ent-
wicklung von Materialien usw.). (24)

Obwohl einige Kantone die Anzahl der bestehenden Bildungsangebote im Asylbereich als
unzureichend erachten, scheint die grosse Mehrheit mit den diesbezliglichen Konzepten und
Dispositiven — u.a. eine transparente Kommunikation von qualitativen Minimalanforderungen
an die Kursangebote, ein Zugang zu weiterfihrenden Angeboten flr die Zielgruppen oder eine
regelmassige Evaluation der Angebote — mehr als zufrieden zu sein. Im Allgemeinen heben
die Befragten zahlreiche positive Entwicklungen hervor: ein breites Leistungsspektrum mit
einer zunehmenden Orientierung am Erwerb anerkannter Zertifikate oder Anbieter, die mit
zunehmender Erfahrung immer flexibler auf Veranderungen und konkrete Bedurfnisse der
Teilnehmenden reagieren. Diesen Bedurfnissen wird zunehmend Rechnung getragen, was
sich darin zeigt, dass der fide-Ansatz in immer mehr Kantonen ibernommen wird. Diese sehen
sich gern als Partner, die bereit sind, das fide-Label zu erwerben (sofern nicht bereits erfolgt)
und zu behalten. Es wurde jedoch beobachtet, dass dafur immer genauere Kriterien definiert
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werden, was mitunter zusatzliche Ressourcen beansprucht. Dennoch ist es ermutigend zu
sehen, dass alle Kantone Anforderungen an den didaktischen Ansatz des Unterrichts stellen.
Trotz der verstarkten Qualitatssicherung und der vermehrten Massnahmen zum Erwerb von
Sprachkompetenzen geben mehrere Befragte an, dass die Pandemie sowie ungeniigende
finanzielle Mittel sich negativ auf den Spracherwerb ausgewirkt hatten.

5. Fruhe Kindheit

Anndherung an die Ziele des Forderbereichs im Rahmen von KIP 2:

Trifft voll
und ganz
zu

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher
geantwortet haben) nicht zu nicht zu FAT]

KIP: Migrationsfamilien sind informiert Uber die
medizinischen, familienunterstiitzenden, gesundheits-
und integrationsférdernden Angebote im Frihbereich
und haben chancengleichen Zugang zu diesen. (26)

0% 12% 58% 31%

IAS: Kleinkinder erwerben noch vor dem
Kindergarteneintritt mindliche Kompetenzen in einer 0% 8% 62% 31%
Landessprache. (26)

Die Kantone beurteilen die Zielerreichung im Bereich der friihen Kindheit eher positiv. Fast alle
geben an, dass sie Familien mit Migrationshintergrund Uber die Angebote im Bereich der
frihen Kindheit informieren kdnnen und dass zahlreiche Kinder aus dem Asylbereich vor dem
Eintritt in den Kindergarten Kenntnisse einer Landessprache erwerben.

Die Kantone konnten:

Trifft voll
und ganz
zu

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher
geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu

mit den Massnahmen alle Zielgruppen des o ® ® ®
Férderbereichs erreichen. (23) 0% 22% 61% 17%

die Gemeinden und die Regelstrukturen in ® @ ® ®
geeigneter Form einbinden. (25) 4% 12% 48% 36%
nét;;h (;r;)t den weiteren relevanten Akteuren ver- 0% 0% 54% 46%

Im Asylbereich gelingt die Erreichung der Zielgruppe durch die klare Zusténdigkeit und die
enge Begleitung der Familien in der durchgehenden FallfiUhrung besser. Derweil bleibt die
Erreichbarkeit der Zielgruppe im Auslanderbereich eine der grossen Herausforderungen fiir
die Zielerreichung. Dadurch sei auch eine seriése Einschatzung der Zielerreichung im
Auslanderbereich erschwert, wird bemerkt. Die Pandemie erschwerte den Kontakt zu den
Familien zusatzlich, weil Angebote mit Eltern und Kindern oft nur in Prasenzform Sinn machen,
diese aber leider geschlossen werden mussten.

Die Programmziele des KIP und der IAS verfolgen die Stossrichtung, die Kinder und ihre Eltern
in bestehende Angebote fur alle Familien zu bringen. Damit ist die spezifische
Integrationsforderung der Kantone mit der Herausforderung konfrontiert, dass die
Regelstrukturen der friihen Kindheit in der Schweiz insgesamt eine strukturelle Entwicklung
bendtigen.
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Mehrfach genannt wurde das Problem der fehlenden Kinderbetreuungsplatze insbesondere in
abgelegenen und landlichen Regionen sowie die hohen Preise, die sich armutsbetroffene
Familien nicht leisten kénnen und auch fir die Sozialhilfe eine Belastung darstellen. Der
Zugang von Kindern, die zum Zweck der sozialen und sprachlichen Integration ein
Betreuungsangebot besuchen sollten, deren Eltern aber nicht erwerbstatig sind, ist besonders
erschwert. Die Systeme der Kinderbetreuung in den Kantonen und Gemeinden unterscheiden
sich allerdings stark.

Auf der kantonalen Ebene werden als strukturelle Herausforderungen beispielsweise verteilte
Zustandigkeiten in verschiedenen Departementen, fehlende Gesamtstrategien, fehlende
gesetzliche Grundlagen und wenig politische Bereitschaft fir Ausgaben in diesem Bereich
erwahnt. In den Gemeinden sind die Ausgangslagen und der Grad der Betroffenheit dusserst
heterogen — und dementsprechend auch ihr Engagement in diesem Bereich. Da die frihe
Kindheit sehr oft in Gemeindezustandigkeit fallt, wird die Zusammenarbeit der Kantone mit den
Gemeinden als wichtig, aber je nach Struktur als herausfordernd beschrieben. Laut einigen
Antworten gelinge aber der Einbezug der grossten oder in Bezug auf die
Migrationsbevolkerung wichtigsten Gemeinden.

Vernetzung von Fachpersonen mittels Arbeitsgruppen,
Aus- und Weiterbildungen, Austauschveranstal- 0% 0% 50% 50%
tungen. (26)

Unterstlitzung der Mitter- und Vaterberatung. (25) 0% 32% 40% 28%
Weiterbildungsangebote fiir Betreuungspersonen. (25) 4% 12% 56% 28%
Massnahmen zur besseren Erreichbarkeit der Eltern

(Beratungslgonzepte, SchIusselpersongnnetzwerke, 0% 12% 48% 40%
mehrsprachige Angebote und Informationen usw.).

(25)

Partizipative Entwicklung von Strategien, Konzepten,

Qualitatsrahmen, Leitlinien usw. (23) 0% 17% 52% 30%

Unbestritten ist bei allen Kantonen die Bedeutung der frihen Kindheit fur die Integration. Im
Allgemeinen sind sich die Kantone einig, dass die erwdhnten Massnahmen zur Zielerreichung
beitragen.

Die spezifische Integrationsférderung konnte in einigen Kantonsverwaltungen entscheidende
Impulse setzten zur Entwicklung von Ubergeordneten Strategien im Forderbereich Frihe
Kindheit und die Anliegen von Migrationsfamilien einbringen. Der Forderbereich wurde von
mehreren Kantonen explizit als Schwerpunkt im KIP 2 definiert. Inzwischen verfigt eine
Mehrzahl der Kantone Uber eine Strategie oder ein Konzept oder es haben zumindest Arbeiten
zu diesem Zweck begonnen. Mehrfach wird erwahnt, wie dieser Strategieprozess die
interdepartementale Vernetzung und Zusammenarbeit entscheidend gefordert habe.

Zum Aufbau einer verbindlichen Zusammenarbeitsstruktur wurden verschiedene Schritte
eingeleitet: Einige Kantone richteten eine Koordinationsstelle Frihe Kindheit ein, die
verantwortlich ist fur die Koordination innerhalb der Verwaltung und oft auch mit den externen
Fachorganisationen und Anbietern. Ein weiteres Modell sind Zusammenarbeits-
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vereinbarungen mit anderen Departementen oder mit den Gemeinden. Insbesondere fiir die
frGhkindliche Sprachférderung wurden kantonale Gesetzgebungen geschaffen.

Fur die Vernetzung der Fachpersonen und der Anbieter untereinander wurden beispielsweise
Plattformen gegriindet und regelmassige Fachveranstaltungen organisiert. Zur Férderung der
Erreichbarkeit der Familien wurden die Erstinformation von Neuzuzigerinnen und
Neuzuziigern sowie Ubersetzte Informationen erwahnt. Als besonders wirkungsvoll
hervorgehoben wurden niederschwellige Angebote wie Familienzentren und Hausbesuchs-
programme oder die Begleitung vor Ort durch Schllsselpersonen. Die Weiterbildung von
Kinderbetreuungspersonen und die Unterstitzung der Mitter- und Vaterberatung wird nicht in
allen Kantonen umgesetzt, fir die Zukunft aber ins Auge gefasst.

6. Ausbildungs- und Arbeitsmarktfahigkeit

Annaherung an die Ziele des Forderbereichs im Rahmen von KIP 2:

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher ::;ﬂg‘;?llzl

geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu T

KIP: Migrantinnen und Migranten, die keinen direkten
Zugang zu den Regelstrukturen haben, verfligen tGber
ein Forderangebot, das sie entweder auf die
postobligatorischen Bildungsangebote, namentlich die
Berufsbildung (inkl. Briickenangebote) vorbereitet
oder ihre Arbeitsmarktfahigkeit verbessert. (23)

IAS: VA/FL, die das Potenzial haben, im Arbeitsmarkt
Fuss zu fassen, verfligen Gber Qualifikationen, die ihre
Arbeitsmarktfahigkeit verbessern und ihnen eine 0% 0% 44% 56%
Teilnahme am wirtschaftlichen Leben ermdglichen.
(25)

0% 0% 57% 43%

Gemass der Bewertung der Befragten wurden die Ziele dieses Forderbereichs gut erreicht,
und zwar sowohl bei der Zielgruppe KIP als auch bei der Zielgruppe IAS. Alle Kantone, die
geantwortet haben, geben an, dass sie Uber geeignete Strukturen verfigen, um
Auslanderinnen und Auslander auf eine postobligatorische Ausbildung und/oder den
Arbeitsmarkt vorzubereiten. Die Angebotspalette umfasst unter anderem Jobcoaching, Kurse
zur Férderung der Grundkompetenzen, berufsbezogene Fachkurse oder Mentoring.

Die Kantone konnten:

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Tl:ifft gar Tri.fft eher Trifft eher I:;ﬂg‘::lli
geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu 2u

e T I T .
i:.(.)rcjr;eei(rs]imii(?:.e(r;;;nd Regelstrukturen in geeigneter 0% 8% 339% 58%
Vemzitcz;r;n-raié ) den weiteren relevanten Akteuren 0% 0% 44% 56%

Obwohl die allgemeine Beurteilung eher positiv ist, gehen die Aussagen der Kantone aus-
einander: Einige sind mit der Erreichung der Zielgruppen voll und ganz zufrieden, andere
geben an, dass noch weitere Fortschritte erzielt werden missten, insbesondere was die
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Erreichbarkeit und Beratung von Personen aus dem Auslanderbereich betrifft.
Verbesserungen zeichnen sich insofern ab, als eine Mehrheit der Befragten angibt, ihre Arbeit
enger mit der Arbeit der Regelstrukturen und weiterer relevanter Akteure verkntpfen zu wollen.
Mehrere Befragte pflegen ihre Beziehungen beispielsweise an mehrmals im Jahr statt-
findenden Treffen mit regionalen Arbeitsvermittlungszentren.

Folgende Massnahmen haben besonders zur Zielerreichung im Forderbereich beigetragen:

Trifft voll
und ganz
zu

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher
geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu

Forderung der interinstitutionellen Zusammenarbeit:

Zustandigkeiten und Finanzflisse klaren. (24) 4% 17% 29% 50%

Einbezug der Arbeitgebenden und Branchenverbande
durch direkten Kontakt und Sensibilisierungs- 0% 22% 43% 35%
massnahmen. (23)

Abbau von Zugangshiirden zu Regelstrukturangebo-

ten im Bereich Ausbildungs- und Arbeitsmarkt- 0% 13% 43% 43%
fahigkeit. (23)

Unterstiitzung durch Jobcoaching. (25) 0% 0% 16% 84%
Unterstitzung durch Angebote wie Mentoring,

Bildungsbegleitung, Hilfe bei der Diplomanerkennung 0% 13% 33% 54%
usw. (24)

Was die fur die Zielerreichung in diesem Fdorderbereich entscheidenden Massnahmen betrifft,
so hebt eine Mehrheit der Befragten die Bedeutung des Jobcoachings als Beratungsformat
hervor — obwohl die meisten Kantone nur Personen aus dem Asylbereich ein Jobcoaching
anbieten. Die meisten Kantone weisen auf die Bedeutung und den Fortschritt der inter-
institutionellen Zusammenarbeit hin und aussern sich positiv zum Einbezug der Arbeitgeber
und Branchenverbande. Andere sind der Ansicht, dass die Bemihungen um eine bessere
Einbindung dieser Akteure fortgesetzt und ausgebaut werden sollten. Dies umso mehr in
einem Kontext, in dem die Forderung der Arbeitsmarktfahigkeit je nach Region auf einen von
der Pandemie beeinflussten Arbeitsmarkt getroffen ist. Die Durchfihrung der Integrations-
programme wurde auf eine harte Probe gestellt und in einigen Kantonen gab es
Einstellungsstopps in bestimmten Branchen. Der Abbau von Hindernissen beim Zugang zu
den Leistungen der Regelstrukturen (z. B. Berufsberatung, regionale Arbeitsvermittlungs-
zentren) wird ebenfalls als sinnvoll erachtet. Die Kantone weisen nicht nur auf interne Hinder-
nisse hin, beispielsweise eine wenig zielgerichtete Abklarung und Beratung oder immer héhere
sprachliche Anforderungen fur einen Leistungsbezug, sondern auch auf bestehende
Hindernisse ausserhalb des Arbeitsmarkts wie fehlende Optionen in Kinderbetreuungs-
einrichtungen. Die Hindernisse beim Zugang zu den Regelstrukturen wurden jedoch immerhin
teilweise abgebaut, insbesondere dank besserer Information. Die Offnung des Pilotprogramms
Integrationsvorlehre (INVOL) fir Jugendliche und junge Erwachsene ausserhalb des
Asylbereichs, insbesondere jene aus EU/EFTA-Staaten und Drittstaaten (INVOL+), hat zur
Bewaltigung einiger der oben genannten Herausforderungen beigetragen.
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7. Interkulturelles Dolmetschen und Vermitteln

Anndherung an die Ziele des Forderbereichs im Rahmen von KIP 2:

Trifft voll
und ganz
zu

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher
geantwortet haben) nicht zu nicht zu FAT]

KIP: Fir anspruchsvolle Gesprache mit Migrantinnen
und Migranten (zum Beispiel komplexe Sachverhalte,
Situationen mit weitreichenden Konsequenzen usw.)
steht den Mitarbeitenden von Regelstrukturen ein 0% 0% 12% 88%
professionelles Angebot im Bereich des inter-
kulturellen Dolmetschens und Vermittelns zur
Verfugung. (25)

Die Kantone zeigen sich sehr zufrieden mit der Zielerreichung in diesem Forderbereich. 22
Kantone geben an, dass den Regelstrukturen flr anspruchsvolle Gesprache mit Migrantinnen
und Migranten ein professionelles Angebot im Bereich des interkulturellen Dolmetschens und
Vermittelns zur Verfugung steht. Die Angebote haben in den Kantonen eine solide Basis,
wahrend deren Finanzierung eine Herausforderung bleibt.

Die Kantone konnten:

Trifft voll
und ganz
zu

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher
geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu

mit den Massnahmen alle Zielgruppen des o o Q@ q
Forderbereichs erreichen. (26) 0% 4% 62% 35%

... die Gemeinden und Regelstrukturen in geeigneter

Form einbinden. (23) 0% 13% 65% 22%

sich mit den weiteren relevanten Akteuren

vernetzen. (26) 0% 15% 54% 31%

Eine Mehrheit der Befragten gibt an, sie hatten die Zielgruppen in diesem Bereich gut erreicht.
Bei der Nutzung der Dolmetschdienste scheinen jedoch noch Licken zu bestehen,
beispielsweise wegen ungeldster Finanzierungsfragen fur Dolmetschdienstleistungen in
Arztpraxen. In Bezug auf die Zusammenarbeit mit den Gemeinden ist die Situation gemass
der Mehrheit der Befragten verbesserungsfahig. Den Gemeinden werden Dolmetschdienste
aktiv angeboten, doch einige von ihnen nehmen diese nur zdgerlich in Anspruch. Teilweise ist
dies zweifellos auf die relativ hohen Kosten fur professionelles Dolmetschen zuriickzufihren.
In Bezug auf die Vernetzung mit weiteren relevanten Akteuren ist eine gewisse Zufriedenheit
spurbar. Nur vier Kantone geben an, dass sie nicht in der Lage waren, ihre Verbindungen zu
weiteren relevanten Akteuren zu starken.

Die Foérderung der Ausbildung von interkulturell o o Q@ q
Dolmetschenden. (25) 0% 0% 20% 80%

1_2e1|;s,tungsvere|nbarungen mit den Vermittlungsstellen. 0% 5% 19% 76%
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Sensibilisierungsmassnahmen zum interkulturellen

Dolmetschen. (24) 0% 17% 46% 38%

Angebote wie Flyers, Websites usw. (22) 0% 18% 55% 27%

Forderung der Zusammenarbeit mit interkulturell
Dolmetschenden mit befristeten  Pilotprojekten/ 39% 28% 1% 22%
Gutscheinsystemen usw. (18)

Von den fur die Zielerreichung in diesem Foérderbereich entscheidenden Massnahmen
erachten die Kantone die verstarkte Ausbildung der interkulturell Dolmetschenden und die
Leistungsvereinbarungen mit den Dolmetschdiensten als besonders wichtig. So geben denn
auch 22 von ihnen an, dass sie die Ausbildung von interkulturell Dolmetschenden massgeblich
unterstutzen. Befristete Fordermassnahmen wie Pilotprojekte und Gutscheinsysteme werden
als wenig nutzlich empfunden. Mehrere Kantone geben an, dass sie keine Erfahrung mit
Gutscheinsystemen haben.

Die grosste Herausforderung ist die Finanzierung der Dolmetscheinsatze. Gewunscht werden
eine Klarung und eine schweizweit einheitliche Regelung, insbesondere im Gesundheits-
bereich. Gleichzeitig ist der Schwerpunkt auf die Sensibilisierung der Regelstrukturen zu
legen, denn zahlreiche Stellen greifen nach wie vor nicht auf professionelle Dolmetschende
zurtick. In bestimmten Bereichen, beispielsweise beim Gericht oder bei der Polizei, bestehen
parallele Dolmetschstrukturen.

8. Zusammenleben

Anndherung an die Ziele des Forderbereichs im Rahmen von KIP 2:

Trifft voll
und ganz
zu

Aussagen (in Klammern: Anzahl der Kantone, die Trifft gar Trifft eher Trifft eher
geantwortet haben) nicht zu nicht zu zu

KIP: Migrantinnen und Migranten nehmen am
gesellschaftlichen Leben in der Nachbarschaft, d. h. in
der Gemeinde und im Quartier sowie in zivilgesell-
schaftlichen Organisationen teil. (25)

0% 16% 72% 12%

IAS: VA/FL nehmen am gesellschaftlichen Leben in
der Nachbarschaft, d. h. in der Gemeinde und im
Quartier teil und engagieren sich im Rahmen ihrer 0% 32% 56% 12%
individuellen Interessen und Md&glichkeiten in
zivilgesellschaftlichen Organisationen. (25)

Dieser Foérderbereich war von der Pandemie und den entsprechenden Gesundheits-
massnahmen besonders stark betroffen. Die Zielerreichung wahrend der Programmperiode ist
gemass den Befragten unterschiedlich. Sowohl in Bezug auf das KIP-Ziel als auch das IAS-
Ziel gaben nur jeweils nur drei der Befragten an, dass sie erreicht hatten, dass Auslanderinnen
und Auslander am gesellschaftlichen Leben und in Organisationen der Zivilgesellschaft
teilnehmen. Dies wird von den Befragten teilweise dadurch erklart, dass die soziale Integration
allgemein schwierig zu beobachten sei.
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mit den Massnahmen alle Zielgruppen des
Foérderbereichs erreichen. (26)

... die Gemeinden in geeigneter Form einbinden. (23)

sich mit den weiteren relevanten Akteuren
vernetzen. (26)

Fast drei Viertel der Kantone sind grundséatzlich der Ansicht, dass alle Zielgruppen mit den
Massnahmen von KIP 2 erreicht wurden. In Bezug auf die Einbindung der Gemeinden weichen
die Meinungen etwas voneinander ab. Das Engagement der Gemeinden ist unterschiedlich
ausgepragt. Die Antworten zeigen jedoch, dass es immer mehr Projekte gibt und dass die
Gemeinden eine wichtige Rolle spielen. Fir einige der Befragten gehoéren die Gemeinden gar
zu den Hauptakteuren in diesem Bereich. Die starke Vernetzung mit weiteren relevanten
Akteuren des Zusammenlebens ist eine Starke dieses Forderbereichs. Mehrere Befragte sind
der Ansicht, dass die Zusammenarbeit mit der Zivilgesellschaft weitergefiihrt und gestarkt
worden ist.

Gezielte  Projektunterstitzung von  zivilgesell-
schaftlichen Akteuren (Vereine, Organisationen der
Migrationsbevdlkerung, religiése Gemeinschaften
usw.). (25)

Zusammenarbeit und Unterstitzung von Gemeinden
Uber Projekte und/oder Leistungsvereinbarungen. (24)

Sensibilisierungs- und Informationsarbeit fir die ge-
samte Bevolkerung (auslandische und einheimische).
(25)

Férderung von Austausch- und Begegnungsprojekten.
(25)

Unterstitzung von Freiwilligenarbeit durch Weiter-
bildungsangebote, Austausch- und Infoveranstal-
tungen; Hilfestellung bei der Projektentwicklung und
-durchfiihrung, Koordination. (24)

Foérderung der politischen Partizipation von Migrantin-
nen und Migranten. (21)

Starkung der Vernetzung und des gesellschaftlichen
Zusammenbhalts in den Quartieren. (21)

Unterstiitzung von niederschwelligen Projekten fir
schwierig erreichbare Zielgruppen durch Schlissel-
personen, aufsuchende Projektarbeit. (22)

Massnahmen  fir VA/FL  zur  Stabilisierung,
Ressourcenaktivierung und autonomen Bewaltigung
des Alltags. (23)
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Folgende Massnahmen werden als am geeignetsten wahrgenommen und am haufigsten
umgesetzt: gezielte Unterstlitzung von Projekten der Zivilgesellschaft, Férderung von
Austausch- und Begegnungsprojekten, Unterstlitzung von Freiwilligenarbeit, Angebote zur
Stabilisierung und Ressourcenaktivierung sowie zur autonomen Bewaltigung des Alltags von
Personen aus dem Asylbereich. In wesentlich geringerem Umfang wurde wahrend der
Programmphase KIP 2 auf die Férderung der politischen Partizipation gesetzt. Zur Starkung
der Vernetzung und des gesellschaftlichen Zusammenhalts in den Quartieren dussern sich
nur wenige Kantone. Hingegen halten die Kantone fest, dass die Massnahmen zur
Pandemiebekampfung die lokalen Begegnungen und die Massnahmen der Zivilgesellschaft
stark beeintrachtigt haben. Eine der aktuellen Herausforderungen besteht denn auch darin,
diese Angebote erneut zu etablieren, indem den verschiedenen Akteuren entsprechende
Unterstutzung zugesichert wird. Als weitere Herausforderung kommt hinzu, dass die vielfaltige
Palette der einzelnen Massnahmen wenig bekannt ist. Die Vielfalt der Themen, der Akteure
und der Orte des «Zusammenlebens» erschwert den staatlichen Behorden die Steuerung. Die
Erreichung der Zielgruppe, die Ausarbeitung geeigneter Angebote, die Kommunikation der
vorhandenen Freizeitaktivitaten, die aufsuchende Projektarbeit und die Zusammenarbeit mit
den Gemeinden sind allesamt komplexe Aufgaben. Einige Kantone aussern den Bedarf und
die Bereitschaft, die Migrantinnen und Migranten durch partizipative Ansatze mehr in die
Erarbeitung von Projekten und Massnahmen einzubeziehen.

Nach Ansicht mehrerer Kantone ist es notwendig, das Monitoring der Teilnahme der
Zielgruppen am gesellschaftlichen Leben auszuweiten. Dieser Forderbereich ist sicherlich am
schwierigsten zu quantifizieren. Die Herausforderung bei der Suche nach neuen Instrumenten
fur das Monitoring im Bereich des Zusammenlebens ergibt sich grdsstenteils aus der
eigentlichen Leistung des Fodrderbereichs, namlich dem Zugang zu niederschwelligen
Aktivitdten. Dies halten auch die Befragten fest. Kern dieses Férderbereichs ist das freiwillige
Engagement. Aus dem Fazit der Kantone geht hervor, dass die Zivilgesellschaft prasent ist
und die Menschen bereit sind, sich zu engagieren. Wahrend die meisten Kantone dieses
Engagement begrissen, bedauern andere die fehlende Offenheit der Aufnahmegesellschaft,
wenn diese beispielsweise auf dem lokalen Dialekt beharrt und so Nichteinheimische
ausschliesst.
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IV. Konklusion

Ubersicht Zielerreichung KIP 2

Die Ruckmeldungen der Kantone zeigen die Entwicklungen wahrend der Programmphase
KIP 2 auf und reflektieren, in welchen Bereichen die Ziele gut erreicht wurden, wo
Herausforderungen liegen, was gut funktioniert und wo noch Entwicklungspotenzial besteht.
Insgesamt zeigen die Rickmeldungen der Kantone zur Zielerreichung bei KIP 2 ein
zufriedenstellendes Bild: Uber alle Foérderbereiche hinweg wurden durchschnittlich 3.4 von
maximal 4 mdglichen Punkten vergeben.

Erstinformation und
Integrationsforderbedarf

3.2
Beratung
0.
3.2
3.0
]
Interkulturelles Dolmetschen
und Vermitteln Schutz vor
33 « ® 32 Diskriminierung
[ ]
L ]
N > *" Sprache und Bild
Arbeitsmarktfahigkeit 32 prache und biidung

Fruhe Kindheit

Abbildung 3: Durchschnittswerte bei der Zielerreichung in Bezug auf den Auslénderbereich

Im Auslanderbereich war die Zielerreichung laut den Kantonen besonders gut in den
Forderbereichen Dolmetschen und Sprache. Als Erfolgsfaktoren wurden die zunehmende
Qualitatsorientierung bei den Sprachkursen und die Foérderung der Ausbildung von
interkulturell Dolmetschenden genannt. Am meisten Entwicklungspotenzial gab es gemass
den Ruckmeldungen noch im Foérderbereich Zusammenleben. Die Grinde hierfur liegen zum
einen an Covid-19 und den getroffenen Massnahmen zur Pandemiebekdmpfung, die den
sozialen Bereich besonders stark getroffen haben. Zum anderen hat sich bereits in der
Vergangenheit gezeigt, dass es in diesem komplexen und vielféltigen Bereich besonders
schwierig ist, die Zielerreichung zu messen.
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Erstinformation und
Integrationsforderbedarf

3.8
. Beratung
3.7
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2.8
Interkulturelles Dolmetschen Schutz vor
und Vermitteln Diskriminierung
[ [ ]
3.6 ° 3.5
Arbeitsmarktfahigkeit - Sprache und Bildung

Frihe Kindheit

Abbildung 4: Durchschnittswerte bei der Zielerreichung in Bezug auf den Fliichtlings- und Asylbereich. Es gibt im
Asylbereich keine separaten Programmziele filir Dolmetschen und Schutz vor Diskriminierung.

Im Asylbereich (IAS) war die Zahl der erreichten Punkte insgesamt etwas hdher als im
Auslanderbereich, was unter anderem mit der besseren Erreichbarkeit der Zielgruppen
(Fallfihrung) und den hoéheren finanziellen Mitteln (Integrationspauschale) erklart werden
kann. Bei der Zielerreichung wurden insbesondere die Forderbereiche Erstinformation und
Beratung positiv hervorgehoben. Als Erfolgsfaktoren wurden die gute Zusammenarbeit mit den
Gemeinden und anderen Partnern und die Inanspruchnahme von Dolmetschenden genannt.
Wie im Auslanderbereich zeigte sich beim Forderbereich Zusammenleben noch am meisten
Entwicklungspotenzial.

Vergleich Zielerreichung bei KIP 1 und KIP 2

Die strategischen Programmziele von KIP 1 waren in gleicher oder ahnlicher Form auch in
KIP 2 zu finden. Bei KIP 1 wurde der Fortschritt bei der Erreichung der Programmziele wie fir
den vorliegenden Bericht durch eine Umfrage bei den Kantonen erhoben.' Die beiden
Befragungen sind nicht direkt miteinander vergleichbar, da unterschiedliche Antwortoptionen
moglich waren. Dennoch lassen sich Tendenzen daraus ablesen. Der Vergleich bezieht
ausschliesslich die strategischen Programmziele der KIP ein, da die IAS erst wahrend KIP 2
eingeflihrt wurde.

1 https://www.sem.admin.ch/dam/sem/de/data/integration/foerderung/kip/befragungsergebnisse-kip-
2014-2017-d.pdf.download.pdf/befragungsergebnisse-kip-2014-2017-d.pdf
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Begriissung und Information von Kip2 62% 38%
neuzugezogenen Migrantinnen und Migranten  p 1 19% 38% 42%
Rasche Zuweisung von Migrantinnen und  KIP 2 46% 31%
Migranten zu Integrationsmassnahmen
KIP1 8% 27% 42% 23%
Beratung von Migrantinnen und Migrantenzu  p 2 46% 50% 4%
Integrationsfragen
KIP1 4% 15% 62% 19%
Information, Beratung und Begleitung von KIP 2 50% 31% 4%
Regelstrukturen zu Integrationsfragen  p ¢ 50% 42% 2%
KIP 2 65% 15% 4%
Information der Bevdlkerung tber
Integrationspolitik und Integrationsforderung KIP1 12% 54% 31% 4%
KIP 2 27% 65%
Beratung von diskriminierten Personen  KIP 1 4% 46% 27% 23%
KIP 2 38% 62%
Erwerb von Kenntnissen einer Landessprache KIP1  12% 65% 23%
KIP 2 58% 31%
Information und Zugang zu Friher Férderung
KIP1 4% 46% 38% 12%
KIP 2 9 9 9
Férderung von postobligatorischer Bildung und 105 8% L2k
Verbesserung der Arbeitsmarktfahigkeit kip1 g% 23% 50% 19%
Verfligbarkeit von interkulturellem Dolmetschen  KIP 2 [EP473 85% 4%
flir Regelstrukturen
& KIP 1 31% 50% 19%
KIP 2 69% 12% 4%
Teilnahme am gesellschaftlichen Leben
KIP 1 54% 42% 4%
Trifft gar nicht zu Trifft eher nicht zu W Trifft eher zu B Trifft voll und ganz zu B keine Angabe
kaum oder gar nicht etwas deutlich sehr viel

Abbildung 5: Zielanndherung an die strategischen Programmziele von KIP 1 (gelb) und KIP 2 (rot) geméss
Selbsteinschétzung der Kantone. Die Antworten beziehen sich auf die Aussage «Der Kanton ist den Programm-
zielen im genannten Férderbereich in der genannten Programmphase deutlich ndhergekommen».

Bei KIP 1 wurden die gréssten Fortschritte bei der Sprachférderung, bei der Information von
Neuzuzugerinnen und Neuzuzugern sowie bei der Beratung von Migrantinnen und Migranten
berichtet. Am wenigsten Fortschritte wurden bei der Information der allgemeinen Bevolkerung
erzielt. Ebenfalls eher geringe Fortschritte wurden bei der Beratung von Regelstrukturen, bei
der Beratung von diskriminierten Personen und bei der sozialen Integration erreicht.

Bei KIP 2 wurde die beste Zielerreichung in denselben Bereichen wie bei KIP 1 berichtet:
Sprachférderung sowie Information und Beratung von neu zugezogenen Migrantinnen und
Migranten. Neu hinzu kam auch eine durchgehend gute Zielerreichung bei den
Forderangeboten im postobligatorischen Bildungsbereich und fir die Verbesserung der
Arbeitsmarktfahigkeit. Hier wurden in der Wahrnehmung der Kantone grosse Fortschritte
erzielt. Als schwierigstes Ziel wurde die rasche Zuweisung zu Integrationsmassnahmen
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beurteilt. Ebenfalls waren die Kantone in den Bereichen Information und Beratung von
Regelstrukturen, Information der allgemeinen Bevélkerung, Information Uber friihe Férderung
sowie Teilnahme am gesellschaftlichen Leben mit der Zielerreichung nicht vollumfanglich
zufrieden.

Allgemein wurde die Zielerreichung bei KIP 2 positiver beurteilt als bei KIP 1. Aus beiden
Grafiken ist ersichtlich, dass wahrend beiden Programmphasen grosse Fortschritte bei der
Umsetzung der Integrationsprogramme sowie bei der Konsolidierung von Angeboten und
Partnerschaften erzielt wurden.
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Anhang: Programmziele

Forderbereich Programmziele

Pfeiler 1: Information und Beratung

Erstinformation und KIP

Integrationsférderbedarf ¢ Alle aus dem Ausland neu zuziehenden Personen mit Perspektive auf langerfristigen, rechtmassigen Aufenthalt fliihlen sich
in der Schweiz willkommen und sind Uber die wichtigsten hiesigen Lebensbedingungen und Integrationsangebote
informiert.

¢ Migrantinnen und Migranten mit besonderem Integrationsforderbedarf werden so frih wie moglich, spatestens aber nach
einem Jahr geeigneten Integrationsmassnahmen zugewiesen.?

IAS

o Alle VA/FL werden begrusst und Uber ihre neue Lebenssituation, ihre Rechte und Pflichten informiert. Sie sind Uber den
Integrationsprozess informiert, die gegenseitigen Erwartungen an den Integrationsprozess sind geklart. Die Ressourcen
der einzelnen Personen sind unter Berlcksichtigung der personlichen und familidren Situation sowie des
Gesundheitszustands erfasst.

Zielgruppe: Alle VA/FL ab 16 Jahre

Beratung KIP

¢ Migrantinnen und Migranten sind informiert und beraten in Fragen des Spracherwerbs, der Alltagsbewaltigung sowie der
beruflichen und sozialen Integration.

 Institutionen der Regelstrukturen sowie weitere interessierte Kreise sind informiert, beraten und verfugen uber Begleitung
beim Abbau von Integrationshemmnissen, bei Prozessen der transkulturellen Offnung und bei der Bereitstellung
zielgruppenspezifischer Massnahmen.

e Die Bevolkerung ist informiert Uber die besondere Situation der Auslanderinnen und Auslénder, die Ziele und
Grundprinzipien der Integrationspolitik sowie die Integrationsférderung.

IAS
e VAJ/FL verfugen wahrend dem ganzen Integrationsprozess uber individuelle und professionelle Beratung und Begleitung
durch eine Fach- und Ansprechstelle, die interdisziplinar arbeitet.

Zielgruppe: Alle VA/FL ab 16 Jahre gemass individuellem Bedarf

2 Personen aus EU/EFTA-Staaten kdnnen von Gesetzes wegen nicht zu Integrationsmassnahmen verpflichtet werden.



Schutz vor Diskriminierung KIP
e |Institutionen der Regelstrukturen sowie weitere interessierte Kreise sind informiert und beraten in Fragen des
Diskriminierungsschutzes.

¢ Menschen, die aufgrund von Herkunft oder Rasse diskriminiert werden, verfligen Uber kompetente Beratung und
Unterstutzung.

Pfeiler 2: Bildung und Arbeit

Sprache und Bildung KIP
¢ Migrantinnen und Migranten verfligen Uber geeignete Bildungsangebote, um sich die flir die Verstandigung im Alltag
notwendigen und ihrer beruflichen Situation angemessenen Sprachkompetenzen anzueignen.

IAS

o Alle potenziell erwerbsfahigen VA/FL verfliigen Uber miindliche und schriftiche Sprachkompetenzen, die es ihnen
ermoglichen, ihren Alltag autonom zu bewaltigen sowie den Zugang zum Arbeitsmarkt und ins Schweizer Aus- und
Weiterbildungssystem zu erhalten.

o Auch VA/FL, denen auf dem Arbeitsmarkt wenig Chancen eingerdumt werden, verfigen Uber mindliche
Sprachkompetenzen und eine Vertrautheit mit der schriftlichen Sprache, die es ihnen ermdglichen, sich moglichst autonom
im Alltag zu bewegen.

o Alle Sprachférdermassnahmen setzen maéglichst frih ein und erreichen auch Asylsuchende mit Bleibeperspektive (ab
2019: im erweiterten Verfahren).

Zielgruppe:

e Personen mit einem Bildungsabschluss

e Schulgewohnte Personen (mindestens sechs Jahre Volksschule)

e Schulungewohnte Personen (weniger als sechs Jahre Volksschule, keine Vertrautheit mit schulischen Lerntechniken)
e Analphabeten (primare, funktionale)

Friihe Kindheit KIP
e Migrationsfamilien sind informiert (Uber die medizinischen, familienunterstitzenden, gesundheits- und
integrationsférdernden Angebote im Frihbereich und haben chancengleichen Zugang zu diesen.

IAS
o Kleinkinder erwerben noch vor dem Kindergarteneintritt miindliche Kompetenzen in einer Landessprache.

Zielgruppe: Kinder vor dem Eintritt in die obligatorische Schule



Arbeitsmarktfahigkeit KIP
e Migrantinnen und Migranten, die keinen direkten Zugang zu den Regelstrukturen haben, verfiigen tUber ein Férderangebot,

das sie entweder auf die postobligatorischen Bildungsangebote, namentlich die Berufsbildung (inkl. Briickenangebote)
vorbereitet oder ihre Arbeitsmarktfahigkeit verbessert.

IAS
o VAJ/FL, die das Potenzial haben, im Arbeitsmarkt Fuss zu fassen, verfigen uber Qualifikationen, die ihre
Arbeitsmarktfahigkeit verbessern und ihnen eine Teilnahme am wirtschaftlichen Leben ermdglichen.
Zielgruppe

e Potenzialabklarung: alle VA/FL von 16-50 Jahren
Jobcoaching: alle VA/FL ab 25 Jahre gemass individuellem Bedarf

Massnahmen zur Erreichung der Ausbildungsfahigkeit: alle VA/FL von 16-25 Jahren gemass individuellem Bedarf
Massnahmen zur Erreichung der Arbeitsmarktfahigkeit: alle VA/FL von 26-50 Jahren gemass individuellem Bedarf

Pfeiler 3: Verstandigung und gesellschaftliche Integration

Interkulturelles KIP
Dolmetschen und e Fur anspruchsvolle Gesprache mit Migrantinnen und Migranten (z. B. komplexe Sachverhalte, Situationen mit
Vermitteln

weitreichenden Konsequenzen usw.) steht den Mitarbeitenden von Regelstrukturen ein professionelles Angebotim Bereich
des interkulturellen Dolmetschens und Vermittelns zur Verfigung.

KIP

e Migrantinnen und Migranten nehmen am gesellschaftlichen Leben in der Nachbarschaft, d. h. in der Gemeinde und im
Quartier sowie in zivilgesellschaftlichen Organisationen teil.

IAS

VA/FL nehmen am gesellschaftlichen Leben in der Nachbarschaft, d. h. in der Gemeinde und im Quartier teil und
engagieren sich im Rahmen ihrer individuellen Interessen und Mdéglichkeiten in zivilgesellschaftlichen Organisationen.

Zielgruppe: VAIFL, ab 16 Jahre gemass individuellem Bedarf
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